
MassHunter定量工具"浏览"报错 QuantAnalysisWPF

遇到了问题，需要关闭
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摘要：解决MassHunter10.0软件中定量工具 QuantAnalysis浏览报错问题的过程。
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1 发现问题

在实验室一台闲置电脑上安装了MH10.0软件，安装过程还好，没抽疯。但是在使用定

量工具 QuantAnalysis，新建定量，点浏览时，就会报错，提示遇到问题需要关闭。然后点

确定，它真的关闭了。而如果不点“浏览”，通过剪头来打开路径，又没问题且所有操作都正

常。如图 1，如图 2

图 1 定量工具错误
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图 2 未知物分析工具错误

这问题在另一台原来装的MH7.0，更新到 10.0的电脑上也出现了，定性软件则正常。

最后不得不装回定量 7.0，采集和定性使用 10.0.

2 解决问题

打开详细信息，发现是报”QuantCustomDialogs64.dll”这个 dll文件错误，被拒绝加载。

以为是缺少这个文件，可是在电脑的“C:\Windows\System32”，路径下又有这个文件，如图 3。

不知道是否没注册成功，那试着注册一下。可是又抽疯了，dll注册失败，如图 4。

图 3
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图 4

好吧，自己搞不定就咨询安捷伦工程师吧，小程序联系工程师，工程师确认电脑没有杀

毒 软 件 ， 防 火 墙 已 关 闭 后 ， 让 重 置 用 户 配 置 。 工 具 在 开 始 菜 单 的

Agilent/MassHunterWorkStation/定量分析工具下面，如图 5

图 5
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可是，重置配置后，还是一样的报错。此时工程师估计在思考解决办法，我也在思考。

再次点开报错的详细信息。看到了主程序所在路径，如图 6。那就顺藤摸瓜，摸到了这个叫

Agilent.MassHunter.Quantitative.QuantWPF.exe的应用程序。

图 6

这时候我感觉我可能摸对瓜了，右击这个程序，在兼容性下选中“以管理员方式运行

“，如图 7。然后确定，再打开软件，哇哦，可以了。如图 8

图 7
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图 8

3 结果

然后呢，照着葫芦画瓢，把未知物分析也设置为管理员反式运行，也搞定了。
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