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摘要：天溯“一站式”仪器设备管理系统是一套完整的全生命周期设备管理系统，主要功能包

括设备总台账，设备仓库，标准物质仓库，设备采购、验收、分派、借用、领用、溯源、启

用、维修、报废、期间核查、盘点等。系统的目的是为组织的设备仪器提供“一站式”管理服

务。服务开发贯穿设备仪器的整个生命周期：需求——研讨——采购——验收——运行——

维护——报废等。系统的核心理念是业务驱动仪器设备的合理使用和有效溯源，最大优点是

采用灵活的体系架构满足各种现实需求。
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Abstract:The Tiansu "one-stop" instrument and equipment management system is a complete set

of life-cycle equipment management systems. Its main functions include the general equipment

account, equipment warehouse, standard material warehouse, equipment purchase, acceptance,

distribution, borrowing, receiving, traceability, enabling, maintenance, scrapping, periodic check,

inventory, etc. The purpose of the system is to provide "one-stop" management services for the

organization's equipment and instruments. Service development runs through the whole life cycle

of equipment and instruments: demand, discussion, purchase, acceptance, operation, maintenance,

scrap, etc. The core idea of the system is that business drives the rational use and effective

traceability of instruments and equipment. The biggest advantage is that flexible architecture is

used to meet various practical needs.
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1 系统技术架构及主要流程

天溯“一站式”仪器设备管理系统架构是一个分层的结构，从底层的功能性服务，到溯源

流程性服务，到顶层的整体业务流程服务，目的是最大限度地衔接不同节点，从而达到不同

场景不同层次运营的目的。无论哪一个层次，不管简单还是复杂，其核心都是服务。业务模

式和流程可以通过服务的不同组合变得更加灵活。要搭建这个灵活多变的架构，需要根据需

求变化不断的进行磨合调试。采用专业项目组进行应用开发、运行、管理、监控、维护，严

格遵循 CNAS 相关管理规范进行适宜性建设。基于设备仪器管理的相关操作标准，具备易

于扩展，易于细化的特性。用户的需求改变可以直接通过自主的设计思路得以体现。IT项

目团队跳出传统开发模式的局限，只需多次研讨需求，就可做到准确评估，使系统便于灵活

改动。系统的技术架构图见下图。

图 1 天溯“一站式”仪器设备管理系统技术架构图

系统的主要流程图见下图。
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图 2 天溯“一站式”仪器设备管理系统主要流程图

2 系统模块化明细及系统展示

天溯“一站式”仪器设备管理系统具备多个子模块，详细的功能见下图。

表 1 天溯“一站式”仪器设备管理系统子模块化明细表格

子模块名称 模块功能

基本信息设置
公司信息设置、部门信息设置、员工信息档案、供应商信息档案、

客户信息档案等

设备购置管理 设备购置申请、设备购置审批等

设备资产 扫描验收、设备分类、设备台账档案、设备信息查询等

设备资产处置 设备证书跟进、设备处置记录、设备调拨申请、设备调拨记录等

设备运行管理 设备购买时间、设备运行时间、运行保养提醒、折旧损耗等

设备保养管理
保养计划制定、执行保养计划、设备保养记录、报废申请、报废

记录等

设备维修管理
维修计划、设备报修、维修申请、维修登记、完工确认、维修记

录等

点检巡检管理
点检计划制定、执行点检计划、设备点检记录、设备巡检登记、

期间核查等

设备盘点管理 打印盘点标签、盘点计划制定、盘点记录更新、复盘、盘点保管
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人变更、异常处理等

设备故障管理 故障提出、故障处理、故障记录等

设备事故管理 设备事故登记、设备事故记录等

设备仓库管理
设备入库、设备库存、设备出库、期间入库查询、期间出库查询、

期间库存查询等

设备借用管理 借用申请、借用审批、借用动态、归还动态等

设备周转更新 周转申请、周转审批、新设备周转审批、新设备周转验收等

到期报警提醒
保养提醒、报修提醒、维护提醒、点巡检提醒、高库存提醒、盘

点提醒、库存不足提醒等

查询统计分析
故障统计分析、保养统计分析、维修统计分析、图表分析、饼状

图分析、柱状图分析等

目前，该系统已在适用中，真实的部分使用模块界面见以下图片。

图 3 控制台主页

图 4 设备仓库界面
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图 5 设备总台账界面

图 6 设备采购申请界面

图 7 设备溯源申请界面
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图 8 物料信息界面

图 9 设备履历界面

3 系统主要特点和总体性能指标

3.1 智能性——灵活对接其他运营平台

基于计量行业，针对实验室管理，能够有效约束不同的开发商，遵循统一的、标准化的

应用架构进行开发。不同时期、不同场景开发的应用系统彼此之间能够很好整合对接。取消

PDA，直接通过手机小程序端进行操作，实现 OCR扫描。二维码作为追溯码，溯源证书报

告自动化轻松搞定，能一键生成预览打印。

3.2 响应性---快速响应新的需求

具有高度的扩展性。另外，通过对实际供应商的试用和推广，灵活地对局部功能加以修

改或添加，从而随时针对变化进行调整。

3.3 规范性---方便的系统维护和监控
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提供了小程序操作和电脑端同步反馈，应用框架也已经在众多实际场景的应用中得到了

证明，免去了项目大规模开发后不切实际带来的技术风险。简化繁琐流程，对重要步骤进行

全称监控和维护。

3.4 安全性---保护已有的系统架构

基于实验室管理系统，经过不断的积累可以形成本企业的台账，建设中能够很好地重用，

从而减少手工登记的失误。另一方面，还支持不同的仪器设备的生命周期管理，最大程度地

跟踪仪器寿命周期。

3.5 标准化---技术细节专注业务需求

系统专注在如何更好地实现标准要求，迎合市场变革，为企业的精细化管理助力。取消

仪器设备随单领用、分派、借用、归还等重要流程的手动登记，而使用标准化的线上执行。

系统符合 ISO/IEC17025标准的人、机、料、法、环全面资源管理要求，同时符合实验室安

全管理不定时审计和年度内审要求。

3.6 系统总体性能指标

系统的总体性能指标具体见下表：

表 2 天溯“一站式”仪器设备管理系统总体性能指标

分类 性能指标

可靠

1.用户操作错误形成提醒，输入数据时能进行有效性检查

2.具有失效恢复能力及容错性，故障可追溯

3.操作权限控制安全可靠，不易非法侵入

4.提供运行日志管理及审计功能，特别对系统管理员的授权配置操作

也做了准确日志记录

5.系统运行稳定，操作错误不会导致死机或系统异常退出现象

6.提供页面级的访问控制

7.具备数据自动备份及数据恢复能力，数据安全可靠，不丢失

易用

1.手机小程序进入即操作

2.易学习性和理解性

3.软件具有可配置能力，如显示界面、显示格式等可以调整

4.用户界面友好、界面风格保持一致

5.各种提示信息准确，术语规范

6.友好的图形用户界面和多语种支持

集成

1.支持各功能模块间的数据共享

2.各功能模块数据的一致性

3.支持与以往及将来待建业务系统的数据集成

4.提供门户支持界面的集成

5.具备外部数据源联接与数据同步能力

6.支持单点登录(SSO)
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可维护

1.易分析，软件具有自我诊断与查错能力

2.易修改，当软件出现故障或环境变化时，修改软件容易

3.升级维护方便

可扩展

1.用户可定制界面

2.可进行系统功能的扩充

3.提供二次开发接口

可管理性

提供组件和业务构件的部署图形化管理

提供图形化的组织、用户和角色及权限管理

提供可视化的流程定义、配置和管理
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